
窓口番号

１階窓口

（８）その他

有害鳥獣（熊、イノシシ、猿、たぬき等）に関すること ３階　７番窓口

弁護士による困りごと相談（予約制） ３階　７番窓口 ８８－０００１

総務課

住民課

８８－７１９２

８８－０００１

総務課

１．草津町役場　窓口　ご案内一覧表

転出入・転居・世帯変更の届出

住居表示に関する届出・証明

取扱事務 担当課

住民課

住民課

税務課

犬の登録・狂犬病予防注射・犬、猫避妊手術の助成、蜂の駆除に関すること

身分証明書の交付

（４）保険・年金関係

住民課 ２階２番窓口 ８８－７１９２

住民課
２階
２番窓口

８８－７１９２

（３）戸籍関係

戸籍全部・個人事項証明書（謄本・抄本）の交付

福祉医療制度の関係

生活保護の相談

福祉課

住民課
２階
２番窓口

（２）印鑑証明書関係

国民健康保険　保険証の交付

国民健康保険税に関すること

後期高齢者医療　保険証の交付　

後期高齢者医療保険料に関すること

国民年金の加入（３号を除く）、資格変更の届け出

戸籍の附票の写しの交付

２階
５番窓口

（６）町税関係

各種証明書の交付（納税証明書、完納証明書、非課税証明書）

軽自動車税証明書の交付

固定資産税・都市計画税・町県民税・軽自動車税に関すること

８８－７１８６

地域包括支援センター ８８－０２９４

８８－１０５０
生活や福祉に関する困りごと

ボランティア活動に関すること
社会福祉協議会保健センター庁舎内

障害者手帳の交付

介護保険資格等の関係

印鑑登録・登録廃止

（５）福祉関係

電話番号
市外局番０２７９

（１）住民記録関係

広域住民票の写しの交付（午前９時から午後１７時まで）

年金受給者現況届の証明

２階
２番窓口

８８－７１９２

住民票の写しの交付

住民票記載事項証明書の交付

住民基本台帳の閲覧

マイナンバーカード（個人番号カード）の交付

マイナンバーカードによるコンビニでの住民票等の取得について

各種健診及び心身の健康に関する相談

健康推進課 保健センター ８８－５７９７

乳幼児の健診、子育てに関する相談

母子手帳の交付、妊婦健診受診券交付の手続きに関すること

乳幼児や高齢者の予防接種に関すること

出産祝金・児童手当・児童扶養手当・養育費・特別児童扶養手当に関すること

墓苑の管理に関すること

パスポートに関すること（受付時間　午前９時～午後１６時３０分）

印鑑証明書の交付（印鑑登録手帳を必ずお持ちください）

国民健康保険の加入、資格喪失等の届出

介護サービスなど高齢者総合相談業務

２階
３番窓口

８８－７１８９

（７）保健関係

２階
２番窓口

８８－７１９２

介護保険料に関すること

（裏面へ）



（１０）こども園関係

２階１番窓口

３階　９番窓口

３階　８番窓口

ごみの分別、出し方、収集に関すること クリーンセンター

３階　１０番窓口

午前８時３０分から午後５時１５分まで
（土曜日、日曜日、祝日年末年始を除く）

認定こども園に関すること

子育て支援に関すること

教育委員会
こどもみらい課

こども子育て支援室

ベルツこども園

教育委員会事務局
社会教育係

（学校教育係）
（社会教育係）
草津町役場
１階窓口

草津町公民館
１階窓口

草津温泉図書館
（草津温泉バス
ターミナル３階）
８８－７１９０

草津温泉図書館利用に関すること

８８－０００５
８８－３７３８

児童生徒の転校（転出入）手続きに関すること

児童生徒の入学・５歳児運動健診に関すること

学童保育（児童室）に関すること

放課後こども教室に関すること

特別支援教育・発達特性に関すること

幼児教育に関すること

学校教育・学校施設利用に関すること

スポーツ少年団に関すること

各種就学援助費・学校給食無料化に関すること

（９）教育関係

生活環境課

ＱＲｺｰﾄﾞを読み取って下さい。（googleマップ表示）

※QRコードは株式会社　デンソーウエーブの登録商標です。

詳細はこちら→

道路行政（除雪・融雪）・町営住宅等に関すること 土木課

２．役場　開庁時間　平日昼間（月～金曜）

８８－７１８４

（１３）温泉・温水

水道・下水道に関すること 上下水道課

（１５）道路行政（除雪・融雪）・町営住宅等

温泉・温水に関すること 温泉課

８８－７１８３

８８－７１８２

（１４）ごみ関係

８８－２４０７

（１１）収納関係

（１２）水道・下水道

税金、保険料、水道使用料、温泉・温水使用料等の支払 会計課 ８８－７１８５

高校生の就学費補助に関すること

教育委員会事務局
学校教育係

（学校教育係）
（社会教育係）
８８－０００５

草津町公民館
１階窓口
８８－３６１９

草津温泉図書館
（草津温泉バス
ターミナル３階）
８８－７１９０

奨学金制度に関すること

草津町の文化財に関すること

体育施設利用・体育協会に関すること

生涯学習・社会教育に関すること

草津町公民館利用に関すること

教育相談（不登校・いじめ問題等）に関すること

草津町役場 案内地図

←草津町ホームページへ

アクセス!!

（裏面へ）


